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INTERNACIONAL
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TERMO DE REFERENCIA
TdR 52572-FY27

Gestao de Saude Ocupacional

julho de 2026

1. Contextualizagdo

Ha mais de 30 anos no Brasil, a Cl-Brasil trabalha com diversos parceiros para criar um futuro mais saudavel para
as pessoas e a natureza. A Conservagao Internacional usa ciéncia, politicas e parcerias para proteger os elemen-
tos da natureza os quais precisamos para produzir alimentos, d4gua e nossos meios de subsisténcia. Com atuacao
continua nos biomas Amazonia, Cerrado, Mata Atlantica e Oceano Atlantico Sul, se tornou também uma impor-
tante parceira das comunidades tradicionais e povos indigenas. A equipe multidisciplinar - especialistas em suas
areas - trabalham todos os dias para demonstrar de forma clara uma verdade simples: as pessoas precisam da
natureza para prosperar. A Cl-Brasil acredita que sociedades saudaveis e sustentaveis sdo aquelas que protegem
seu capital natural, promovem a producdo sustentavel e fomentam uma governanca efetiva de forma inclusiva
e transparente. Em ultima analise, visamos impactos positivos ambientais e socioecondmicos.

A CONTRATANTE do objeto deste instrumento é uma entidade com personalidade juridica e desenvolve diferen-
tes projetos. A Cl tem estruturas decisdrias e administrativas proprias cabendo a ela sua administracdo superior.
A Cl possui cerca de 130 colaboradores préprios, atuando majoritariamente na modalidade remota e com ativi-
dades eventuais em campo, e residentes em diferentes localidades no territério nacional.

O objeto desta contrata¢do de empresa especializada em Gestdo de Saude Ocupacional visa prestacdo de servi-
¢os continuados, em ambito nacional, contemplando atendimento as exigéncias legais aplicaveis, suporte técnico
especializado, disponibilizagdo de médico do trabalho responsavel, gestdo de exames ocupacionais, elaboragdo
de documentos legais e consultoria estratégica para o time de Pessoas & Cultura.

O fornecedor devera apresentar solugdo completa para gestdo ocupacional dos colaboradores da empresa, as-
segurando conformidade com a legislagdo vigente e suporte operacional as demandas corporativas relacionadas

a Saude e Seguranga do Trabalho (SST).

2. Justificativa

Visando garantir o atendimento as exigéncias legais previstas nas Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho, bem como assegurar a adequada gestao da saude ocupacional dos colaboradores, o presente Termo
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de Referéncia tem como finalidade orientar a apresentagao das Brasil I
propostas técnico-comerciais para a contrata¢do de consultoria para Gestdo de Saude Ocupacional.
Além do cumprimento legal, busca-se:
* Promover a saude, seguranca e bem-estar dos colaboradores;
e Mitigar riscos trabalhistas e previdencidrios;
¢ Garantir conformidade com as Normas Regulamentadoras aplicaveis, especialmente NR-1, NR-7 e de-
mais normas correlatas;
¢ Implementar processos eficientes de gestdo dos exames ocupacionais;
* Dispor de suporte técnico especializado para atendimento as demandas da area de Pessoas & Cultura
e das liderangas;
® Assegurar cobertura nacional para atendimento dos colaboradores;
» Atender as exigéncias relacionadas ao gerenciamento dos riscos ocupacionais, incluindo riscos psicos-
sociais;
* Disponibilizar ferramentas tecnoldgicas que permitam maior agilidade, rastreabilidade e controle dos
processos ocupacionais.
A Cl-Brasil esta convidando, por meio deste Termo de Referéncia, empresas devidamente capacitadas para apre-
sentagdo de propostas técnico-comerciais. A PROPONENTE vencedora deve atender as demandas institucionais
indicadas neste Termo de Referéncia, deve respeitar o Cédigo de conduta as especificacdes do servico e os ter-
mos e condi¢des do contrato.
A Cl-Brasil reserva-se o direito de recusar todas e quaisquer ofertas, se considerar que ndo atende aos requisitos
de candidatura e/ou conformidade dos servicos solicitados. A publica¢do deste TdR ndo implica obrigacdo de
contratagdo, nem garante a celebragdo de contrato com qualquer proponente.Do objeto
O objeto deste Termo de Referéncia consiste na prestagao de servigos de Gestdao de Saude Ocupacional, con-
forme escopo e condigGes e orientagGes estabelecidas neste documento, pelo periodo de 12 (doze) meses, re-
novaveis.
Os servicos objeto deste Termo de Referéncia serdo executados por meio de entregdveis, conforme descritos
neste documento, os quais servirdo de base para o cronograma de execucdo, critérios de aceitagdo e pagamentos
previstos no contrato a ser celebrado.

A empresa contratada devera disponibilizar, no minimo, os seguintes servigos:

3.1 Gestdo de Saude Ocupacional
¢ Coordenagdo e gestdo completa do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO);
¢ Emissdo e gestdo de exames ocupacionais, conforme demanda:
=  Admissional;
= Periddico;

=  Mudanga de risco;
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= Retorno ao trabalho; Brasil I
=  Demissional;

¢ Gestdo dos vencimentos dos exames ocupacionais;
¢ Emissdo de ASO (Atestado de Saude Ocupacional);
¢ Gestdo de atendimentos ocupacionais em ambito nacional;

¢ Controle e disponibilizagao de indicadores de salde ocupacional.

3.2 Médico Responsavel

Disponibilizagdo de Médico do Trabalho responsavel pelo programa ocupacional da empresa, incluindo:
* Elaboragdo e coordenagdao do PCMSO;
 Assinatura técnica dos documentos exigidos pela legislacdo;
* Suporte técnico especializado;

e Participacdo em reuniGes periddicas quando solicitado.

3.3 Defini¢ao de Grades de Exames
¢ Andlise dos cargos e fungdes existentes;
¢ Sugestdo técnica de grades de exames por cargo;

* Revisdo periddica das grades de exames conforme alteragdes de riscos ou legislagao.

3.4 Rede Credenciada
Disponibilizacdo de rede prdépria e/ou credenciada com abrangéncia nacional, contemplando:
e Capitais;
¢ Regides metropolitanas;
* Municipios do interior onde a contratante possua operagdo ou colaboradores.
Necessario garantia de servigo nas cidades abaixo, ou proximidades (até 30km):
e Riode Janeiro/RJ
e S3o Paulo/SP
e Brasilia/DF
e Santarém/PA
e Belém/PA
e Palmas/TO
e Manaus/AM
e Porto Alegre / RS
e Caravelas/BA

e Salvador/BA
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e Jodo Pessoa/PB Brasil 1IN

e Recife/PE

A proposta devera apresentar:
¢ Quantidade de unidades préprias;
¢ Quantidade de unidades credenciadas;
¢ Cobertura por estado;

* Prazo médio para agendamento.

3.5 Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
Elaboragdo e atualizagdo do Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), incluindo:
e Inventdrio de riscos;
* Plano de agao;
* Revisdes periddicas;
* Atendimento as exigéncias legais vigentes.
3.6 Avaliagao e Gestao dos Riscos Psicossociais
Realizagdo de diagndstico dos riscos psicossociais, contemplando:
¢ Metodologia aplicada;
* Levantamento e analise dos fatores psicossociais;
* Relatdrio executivo;
* Plano de agao;
* Recomendagdes técnicas;

¢ Apoio para adequagdo as exigéncias normativas vigentes.

3.7 Consultoria Especializada
Prestagao de consultoria especializada ao time de Pessoas & Cultura e areas correlatas, incluindo:
¢ Esclarecimento de duvidas técnicas;
* Apoio em fiscalizacGes e auditorias;
¢ Orientagado sobre legislacdo trabalhista e ocupacional;
¢ Apoio na gestdo de afastamentos;
¢ Apoio em temas de saude mental e bem-estar;

* Recomendacdes de boas praticas.

3.8 Servigos Complementares
A contratada poderd ofertar outros servigos relacionados a gestdo ocupacional, tais como:

* Gestdo de afastamentos previdenciarios;
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* Gestdo de absenteismo; Brasil I
® Programas de promogao a saude;

¢ Programas de qualidade de vida;

¢ Gestdo de indicadores ocupacionais;

¢ IntegragGes com sistemas corporativos e eSocial;

* Telemedicina ocupacional.

3. Requisitos Tecnolégicos

A empresa participante deverd apresentar detalhamento de sua solugdo tecnoldgica.
4.1 Portal de Gestdo
Devera permitir:

e Inclusdo de novos colaboradores;

e Solicitacdo de exames ocupacionais;

e Consulta de agendamentos;

e Consulta de documentos ocupacionais;

e Emissdo de relatdrios gerenciais;

e Controle de vencimentos de exames;

e Acompanhamento de indicadores.

e Autoservigo para agendamento e consulta ao histérico pelo préprio colaborador (opcional)

4.2 Integragoes

Informar:
e Sistemas com os quais possui integrac¢ao;
e Possibilidade de integragdo via API;

e Possibilidade de integragdao com eSocial.

4.3 Seguranga da Informacgido
Informar:
e Adequacdo a LGPD;
e CertificacOes de seguranca existentes;

e Politicas de protegdo de dados pessoais.
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4. Informagdes obrigatdrias da proposta Brasil N
As empresas participantes deverdo apresentar proposta contendo:
Informagbes Comerciais

* Valor mensal por vida/c colaborador ativo;

e Estrutura de cobranga;

¢ Custos adicionais aplicaveis;

¢ Vigéncia da proposta;

® Reajustes previstos

e Valor liquido e impostos cabiveis

Informagdes Técnicas
e Demonstragdo da plataforma;
* Metodologia de atendimento;
* Modelo de governanca;
¢ Descrigdo da rede credenciada;
* Relatérios disponiveis;

¢ Indicadores monitorados.

5. Da qualificagao técnica da empresa

A empresa devera comprovar:
e  Experiéncia na prestacdo de servigos de Saude Ocupacional;
e  Equipe técnica qualificada;
e Registro e habilitagao dos profissionais legalmente exigidos;
e Comprovacdo de atuagdo em ambito nacional;

e Capacidade técnica para atendimento as demandas descritas neste Termo de Referéncia.

As propostas serdo avaliadas mediante os seguintes critérios, subcritérios e sistema de pontos:

Critérios Pontos Observagoes
Disponibilidade regional de clinicas Maximo 40 Clinicas proprias e terceiras
~ N . P Metodologia para avaliagdo de
Solugdo para avaliagdo de riscos Maximo 25 . e ) .
riscos, incluindo psicossocials
. - L. Usabilidade e funcionalidade do
Qualidade do Portal de Gestado Maximo 25 N
portal de gestdo
Servigos adicionais Maximo 10 Oferta de servigos ndo mandatdrios
Total 100
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Serdo aprovadas as propostas que obtiverem pontuagdo igual ou Brasil TS
superior a 80 pontos. A Cl Brasil se reserva o direito de ajustar para mais ou para menos a linha de corte depen-
dendo da quantidade de entidades participantes. Em case de empate a Cl se reserva ao direito de estabelecer

critérios adicionais para selecionar a proposta vencedora.

6. Gestdo do Contrato

A gestdo do contrato sera realizada pela Diretoria de Pessoas & Cultura da Conservagdo Internacional do Brasil.

7. Das obrigagGes da empresa proponente

Cumprir o objeto contratado nos termos e condi¢Ges constantes do Contrato, do Edital e seus anexos, bem como
da respectiva proposta de pregos da PROPONENTE, cabendo-lhe ainda a coordenacgao dos servigos, responsabi-
lizando-se, legal, administrativa e tecnicamente pelos mesmos.

Cumprir o prazo de execugdo e/ou entrega dos servicos e/ou materiais e equipamentos definidos no contrato.
Cumprir o objeto contratado nos termos e condi¢Ges que vierem a ser estabelecidos no contrato e em seus
anexos.

Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, aos CONTRATANTES, qualquer anormalidade que verificar durante a
execucgdo dos servigos e/ou fornecimentos.

Prestar esclarecimentos, imediatamente e por escrito, aos CONTRATANTES, sempre que por estes solicitado.

8. Obrigagdes da contratante

Efetuar os pagamentos devidos a PROPONENTE de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.
Fornecer e colocar a disposicdo da PROPONENTE todos os elementos e informagdes que se fizerem necessarios
a execugdo dos servigos e/ou fornecimentos.

Informar a PROPONENTE, por escrito, as razées que motivaram eventual rejei¢cdo dos servigos e/ou fornecimen-
tos contratados.

Notificar, formal e tempestivamente a PROPONENTE sobre as irregularidades observadas no cumprimento do

contrato.

9. Do prazo de vigéncia

O prazo de vigéncia serd de 12 (doze), contados da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado, mediante

termo aditivo escrito.

10. Da proposta de prego

A proposta de prego deve ser apresentada conforme definido no edital. Deve constar na proposta de preco o

valor total para a execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.
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Nos precos apresentados devem estar inclusos todos os custos Brasil I direta
ou indiretamente relacionados a execug¢do do objeto deste TdR, bem como todos os tributos, encargos, despesas
operacionais e quaisquer outros custos necessarios a adequada prestagdo de servigos.

O pagamento sera realizado conforme cronograma e condi¢Ges a serem definidos contratualmente, mediante
depdsito em conta bancaria a ser indicada pela PROPONENTE, apds aceite dos entregaveis correspondentes.
Para tanto, caberd a esta apresentar documento fiscal vdlido para as conferéncias e os atestados de recebimento
pela area solicitante com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia. Adicionalmente, as notas fiscais devem ser

emitidas até o dia 25 de cada més e enviadas a Cl Brasil até o ultimo dia do més correspondente.

11. Do sigilo e do direito autoral

A contratacdo estara sujeita as disposi¢Ges contratuais relativas a confidencialidade, propriedade intelectual,
conformidade legal e ética institucional da Cl. A PROPONENTE deve manter total sigilo sobre todas as informa-
¢Oes obtidas em razdo do contrato, inclusive apds o seu encerramento, respondendo por eventuais violagdes
cometidas por si ou por pessoas sob sua responsabilidade, exceto nos casos em que as informacgdes sejam publi-
cas, ja conhecidas, declaradas ndo confidenciais ou exigidas por decisdo judicial.

A PROPONENTE tem a obrigacdo de devolugdo das informagdes quando solicitado, a reparagdo de perdas e danos
em caso de descumprimento e a manutencgdo dos direitos da Contratante mesmo se ndo houver aplicagdo ime-

diata de penalidades.

12. Submissdo de propostas

A proposta deve conter a descrigdo dos produtos a serem entregues, cronograma proposto para realizagdo dos
servigos, valor a ser desembolsado por produto e valor total do contrato.

A mesma deve ser enviada no formato PDF, juntamente com os anexos, quando houver, por meio de mensagem

eletronica para os enderecos abaixo indicando no campo assunto “TdR 52572-FY27 - Gestdo de Satde Ocupaci-

onal”:

. contratosbr@conservation.org ;
. amsilva@conservation.org ;

. cprista@conservation.org ;

13. Prazos para submissdo e recebimento

Abertura da convocacgdo: 28 de julho de 2026

Data limite para perguntas e duvidas: 08 de setembro de 2026

Data limite para resposta: 10 de setembro de 2026

Data de encerramento para o recebimento das propostas 14 de setembro de 2026 até as 18:00hs (horario de
Bra-silia/DF). Ndo serdo aceitas propostas encaminhadas apds a data e horario informados neste Termo de

Referén-cia.
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Brasil I
Caso ndo receba uma mensagem de confirmagdo de recebimento de propostas em até 3 dias Uteis apds a data

limite de recebimento de propostas, entre em contato conosco para confirmagdo.

ANEXO 1 — Cadastro do Fornecedor

Documentacdo obrigatdria a ser enviada apds o preenchimento do formuldrio de cadastro

Se for Pessoa Juridica:
- Cépia do Cartdo CNPJ (com data de emissao inferior a 30 dias)
- Comprovante bancario, vinculada ao fornecedor, que seja possivel identificar a instituicao financeira, nimero

da agéncia e conta e o tipo de conta bancaria (conta poupanga, conta corrente ou conta de pagamento)

Se for Pessoa Fisica:
- Copia de documento de identidade (RG ou CNH) contendo CPF
- Copia do registro no INSS (em caso de RPA)

- Comprovante de conta bancaria

Link para fazer o cadastro (https://forms.office.com/r/VgY1m1kRJ8).

Mais detalhes sobre o envio sdo fornecidos automaticamente apds preenchimento do formulario.
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ANEXO 2 — Triagem de Seguranca

Formulario de Verificacdo de Segurancga - Organizagées

A Cl é obrigada a realizar uma verificacdo de todos os potenciais beneficiarios e contratados recebedores de fundos da Cl ("Beneficiarios"), o que inclui a
checagem dos nomes em listas de sang¢des internacionais. Todos os Beneficidrios sdo solicitados a preencher o Formulario de Verificacdo de Seguranca
("Formulario") antes da assinatura de novos acordos de doagdo ou contratos.

Se algum nome descrito neste Formulario for encontrado nas listas de san¢Ges internacionais, a Cl solicitara informacdes adicionais (por exemplo, ende-
reco ou data de nascimento) de forma confidencial. Todas as informacgGes pessoais fornecidas como parte deste Formulario serdo processadas de
acordo com as leis e regulamentos de protecao de dados aplicaveis.

Para obter mais informacdes sobre as praticas de privacidade da Cl, consulte nossa politica de privacidade em https://www.conservation.org/Pages/pri-
vacy.aspx.

1. Nome legal completo da organizagao Beneficiaria: [Digite aqui]
2. Outros nomes ou siglas da organizacao Beneficiaria: [Digite aqui]

3. Membros do Conselho Diretor: Forne¢a os nomes completos no formato nome(s) e sobrenome(s). Ndo incluir cargos e/ou posicées. Inserir linhas
adicionais se necessario. Exemplo: Joao Silva dos Santos

[Digite 0 Nome 1 aqui] | [Digite o Nome 5 aqui]
[Digite o Nome 2 aqui] ‘ [Digite 0 Nome 6 aqui]
[Digite 0 Nome 3 aqui] | [Digite o Nome 7 aqui]
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[Digite o Nome 4 aqui] | [Digite 0 Nome 8 aqui]

4. Membros da equipe responsaveis pela gestdao organizacional, supervisdo de projetos, contabilidade e gestao de contas bancarias: Forneca os nomes
completos, no formato nome(s) e sobrenome(s). Se a organizagao ndo tiver uma pessoa ocupando os cargos listados, deixe-os em branco. Cada pessoa
deve ser listada apenas uma vez. Inserir linhas adicionais se necessario.

Por favor, incluir também um "X" se a pessoa for residente dos EUA.

Presidente [Digite o Nome 1 aqui] [ ] Gere::?rzinan- [ ] [Digite 0 Nome 7 aqui]
CEO [Digite o Nome 2 aqui] [ 1] Contador [ 1] [Digite o Nome 8 aqui]
Secretario-Geral [Digite o Nome 3 aqui] [ 1] Contabilista [ 1] [Digite o Nome 9 aqui]
Diretor Executivo [Digite o Nome 4 aqui] [ 1] Che:t;t:spis;s:ina- [ 1] [Digite o Nome 10 aqui]
Gerente de Projeto [Digite o Nome 5 aqui] [ 1| Equipe Técnical [ ] [Digite o Nome 11 aqui]
(Outro) [Digite o Nome 6 aqui] [ 1 (Outro) [ 1 [Digite o Nome 12 aqui]

Fornecer informacdes falsas ou enganosas ou omitir intencionalmente detalhes importantes é considerado fraude, e a Cl podera rescindir o acordo de
doacdo ou contrato sem aviso prévio ou penalidade se tais acdes forem descobertas.

Ao enviar este Formulario, confirmo que as informac&es fornecidas sdo veridicas e corretas.
Responsavel pelo envio do formulario:

Nome:

Cargo:
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Data:
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ANEXO 3 - Condigdes Contratuais Relevantes

1. Finalidade do Anexo

O presente Anexo tem por finalidade informar aos proponentes sobre condig6es contratuais relevantes que
integrardo o contrato de prestacdo de servigos a ser celebrado com a proponente vencedora, em caso de con-
tratagao.

Este Anexo nado constitui minuta contratual, nem substitui o contrato a ser firmado, servindo exclusivamente
para dar transparéncia prévia as principais disposi¢cdes contratuais usualmente adotadas pela Conservagao In-

ternacional do Brasil (Cl).

2. Confidencialidade e Informagdes Sensiveis

O contrato a ser celebrado contera cldusula de confidencialidade, por meio da qual o contratado devera res-
guardar, durante a vigéncia contratual e apds o seu encerramento, todas as informagdes de natureza confiden-
cial, estratégica, técnica, operacional ou institucional a que venha a ter acesso em razdo da execuc¢do dos servi-
GOs.

A obrigacdo de confidencialidade abranger3, entre outras, informacGes relativas a projetos, dados técnicos, in-
formagdes financeiras, documentos internos, metodologias, bases de dados, bem como quaisquer outras infor-

macoes ndo publicas da Cl ou de seus parceiros.

3. Propriedade Intelectual

O contrato estabelecerd disposi¢des relativas a titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre os
produtos, materiais, documentos, estudos, relatorios, bases de dados, conteddos e demais resultados desen-
volvidos no ambito da execugdo dos servigos.

Como regra geral, tais produtos serdo de titularidade da Cl, conforme condigOes especificas a serem definidas

contratualmente, podendo incluir cessdo de direitos autorais e conexos, na forma da legislagdo aplicavel.

4. Conformidade Legal e Normativa
O contratado devera executar os servigos em estrita conformidade com a legislacdo aplicavel, incluindo, mas
ndo se limitando a:

e |eis e regulamentos brasileiros;

e normas relativas a prevengdo a corrupgdo, ao suborno e a ilicitos correlatos;

e obrigagdes tributdrias, trabalhistas, previdencidrias e civis aplicaveis a sua condi¢do juridica;

e demais normas e regulamentos pertinentes a execu¢do do objeto contratual.
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5. Etica Institucional e Cédigo de Conduta da Cl

O contrato incorporara disposi¢des que exigem do contratado a observancia do Cédigo de Conduta da Conser-
vacao Internacional, o qual reflete os valores institucionais da Cl e estabelece padrdes éticos aplicaveis a forne-
cedores, consultores e parceiros.

O contratado devera conduzir todas as atividades relacionadas a execuc¢do dos servicos de forma ética, transpa-

rente e alinhada aos principios institucionais da Cl.

6. Prevencao a Exploragdo, Abuso ou Assédio Sexual (SEAH)

A contratacdo estara sujeita as politicas institucionais da Cl relacionadas a prevencdo de Exploragdo, Abuso ou
Assédio Sexual (SEAH).

O contrato exigira do contratado o compromisso de ndo praticar, permitir, incitar ou tolerar, direta ou indireta-
mente, qualquer conduta incompativel com tais politicas, bem como de adotar medidas adequadas para preve-

nir esse tipo de ocorréncia no dmbito da execugdo dos servicos.

7. Ciéncia e Aceitacao pelo Proponente

A submissdo de proposta no ambito deste Termo de Referéncia implica ciéncia, pelo proponente, de que a even-
tual contratacdo estard sujeita as disposicGes contratuais mencionadas neste Anexo, ndao sendo admitida ale-
gacao de desconhecimento quanto a existéncia e aplicabilidade dessas condicGes no momento da celebragdo

do contrato.
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